
PRZEWODNIK UŻYTKOWNIKA
FFES Sauna

AKTUALNA INSTRUKCJA

C / C mini
Zeskanuj i otwórz
instrukcję obsługi

AKTUALNA INSTRUKCJA

ZXX
Zeskanuj i otwórz
instrukcję obsługi

Twoja sauna.
Pod kontrolą.

Jedna instrukcja do aplikacji FFES Sauna 
i lokalnego panelu Sauna Control. Krok 
po kroku: od pierwszego połączenia, 
przez obsługę seansu, aż po ustawienia, 
powiadomienia i panel lokalny.

• szybki start i pierwsze połączenie
• profile, oświetlenie i SmartLED
• ustawienia, panel lokalny i pomoc

TEMATY I POMOC  >

Dodatkowe instrukcje sterowników — skanuj kod QR, aby otworzyć aktualną wersję.
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Profile i harmonogram — zobacz stronę 33.

SZYBKI START

Pierwszy seans
w 3 krokach
Od połączenia do rozpoczęcia seansu.

1
Połącz saunę z aplikacją

Dodaj urządzenie i przejdź przez parowanie. Przy połączeniu Wi-Fi użyj 
sieci 2,4 GHz z Internetem. Poczekaj na status ONLINE.

2
Wybierz profil i ustaw parametry

Dotknij karty sauny i wybierz dostępny profil. Ustaw czas oraz temperaturę 
lub moc IR. Sprawdź nastawy przed startem.

3
Sprawdź kabinę i rozpocznij seans

Przeczytaj zasady bezpieczeństwa urządzenia. Sprawdź kabinę, zamknij 
drzwi i, jeśli wymagane, włącz zezwolenie na zdalny start. Wybierz 
„Rozpocznij sesję”.

Aby zakończyć seans, wybierz „ZATRZYMAJ SESJĘ”.

ONLINE potwierdza połączenie. Nie oznacza zezwolenia na zdalny start. Dostępne profile i 
funkcje zależą od sterownika i wyposażenia.
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NAWIGACJA / 1 Z 3

Spis treści — aplikacja

Kliknij temat, aby przejść do odpowiedniej strony.

Przygotowanie i bezpieczeństwo 6

Pierwsze uruchomienie i uprawnienia 7

Włączenie trybu parowania 9

Połączenie i konfiguracja Wi-Fi 10

Rejestracja i status połączenia 12

Dodanie kolejnego telefonu 14

Wybór typu sauny 18

Sauna sucha — start i obsługa 20

Sauna mokra i parownik 22

Sauna IR — moc promienników 24

Sterowanie SmartLED

SmartLED — dwa widoki

26

27

Zarządzanie urządzeniami 28

Ustawienia aplikacji i dostęp 31

Powiadomienia na telefonie 47

POMOC  >
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NAWIGACJA / 2 Z 3

Profile i harmonogram

Kliknij temat, aby przejść do odpowiedniej strony.

Profile i harmonogram 33

Lista profili użytkownika 34

Dodawanie i edycja profilu 35

Parametry profilu 36

Start i usuwanie profilu 37

Lista terminów 38

Kalendarz terminów 39

Termin tygodniowy 40

Termin jednorazowy 41

Nakładanie się terminów 42

Wcześniejsze nagrzewanie 43

Kiedy harmonogram uruchomi saunę 44

Pominięte starty i komunikaty 45

Dwa niezależne harmonogramy 46

POMOC  >
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NAWIGACJA / 3 Z 3

Panel lokalny i pomoc

Kliknij temat, aby przejść do odpowiedniej strony.

Otwieranie panelu Sauna Control 49

Obsługa seansu w panelu 53

Serwis i diagnostyka 56

Wi-Fi, Ethernet i nazwa 59

Instalacja PWA 60

CPIR G2 i G4 61

Rozwiązywanie problemów 65
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1 / PAROWANIE

Przygotuj urządzenia

Zanim rozpoczniesz

Przygotuj telefon z aplikacją FFES Sauna, 
sterownik CXX/CXXmini lub ZXX z modułem 
komunikacyjnym oraz dostęp do sieci Wi-Fi 
2,4 GHz z Internetem. Moduł Wi-Fi opisany w 
instrukcjach sterowników nie obsługuje pasma 
5 GHz.

Dane sieci

Potrzebne będą nazwa sieci (SSID) i jej hasło. 
Sprawdź zasięg przy saunie oraz dokładną 
pisownię danych.

Bezpieczeństwo przed startem

Sprawdź kabinę i otoczenie pieca oraz 
promienników. Usuń przedmioty mogące 
spowodować zagrożenie. Zamknij drzwi. Nie 
omijaj czujników, alarmów ani blokad.

Zezwolenie na start

W CXX/CXXmini, jeśli wymaga tego 
konfiguracja, włącz na panelu „Sterowanie 
zdalne” i zamknij drzwi w ciągu 15 s. Otwarcie 
drzwi wyłącza zezwolenie; przed kolejnym 
startem ponownie sprawdź kabinę i aktywuj 
tryb.

Połączenie ONLINE potwierdza komunikację. Gotowość do zdalnego startu zależy również 
od drzwi, alarmów i zezwolenia na panelu.
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1 / PAROWANIE

Pierwsze uruchomienie i zgody

Przeczytaj ostrzeżenie

Przy pierwszym uruchomieniu aplikacja 
wyświetla „Uwaga!”. Przeczytaj instrukcje 
obsługi i zasady bezpieczeństwa urządzeń. 
Przycisk „Akceptuję” potwierdza zapoznanie się 
z komunikatem.

Pusta lista urządzeń

Jeżeli nie dodano jeszcze sauny, ekran pokazuje 
„Brak saun”. Wybierz „Dodaj pierwszą saunę”. 
Gdy urządzenia są już na liście, użyj przycisku 
„+”.

Uprawnienia telefonu

Aplikacja może poprosić o dostęp do aparatu, 
lokalizacji, powiadomień i urządzeń w pobliżu. 
Zezwól na dostęp potrzebny do wykonywanej 
czynności. Aparat służy do skanowania 
kodów QR, a powiadomienia do wyświetlania 
komunikatów.
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1 / PAROWANIE

Pierwsze uruchomienie i zgody

Gdzie sprawdzić dostęp

W ustawieniach telefonu otwórz Aplikacje → Sauna → Uprawnienia. Nazwy i zakres 
uprawnień zależą od wersji systemu. Przy problemie z parowaniem sprawdź, czy telefon 
nie odmówił dostępu żądanego przez aplikację.

Pokazane ustawienia systemowe pochodzą z Androida. W iOS nazwy i rozmieszczenie opcji 
mogą być inne.
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1 / PAROWANIE • KROK 1

Włącz tryb parowania

1. Otwórz aplikację

Uruchom FFES Sauna, przeczytaj komunikat 
bezpieczeństwa i potwierdź go. Na pustej 
liście wybierz „Dodaj pierwszą saunę”; przy 
istniejących urządzeniach wybierz „+” w 
prawym dolnym rogu.

2. Seria CXX / CXXmini

Na panelu sauny otwórz Menu → Wi-Fi → Tryb 
parowania. Poczekaj kilka sekund. Podświetlony 
przycisk potwierdza aktywny tryb.

2. Seria ZXX

Na panelu otwórz Menu → Tryb parowania. 
Wybierz „Tak” strzałkami góra/dół i zatwierdź 
OK.

3. Potwierdź w aplikacji

Gdy tryb działa, wybierz „Włączyłem tryb 
parowania na panelu”. Wykonuj kolejne 
wskazówki aplikacji.

Nazwy menu mogą różnić się między wersjami panelu. Sposób włączenia trybu sprawdzisz 
w instrukcji swojego sterownika.
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1 / PAROWANIE • KROK 2

Połącz telefon z sauną

4. Tymczasowe połączenie

W ustawieniach Wi-Fi telefonu wybierz sieć 
sauny o nazwie podobnej do Sauna_… lub 
SAUNA_…. Jej końcówka identyfikuje moduł.

Brak Internetu na tym etapie

Tymczasowa sieć służy do przekazania 
konfiguracji. Komunikat telefonu „brak 
Internetu” może być prawidłowy. Zachowaj 
połączenie z siecią sauny i wróć do aplikacji.

Połączenie kodem QR

Jeśli masz kod do połączenia z modułem, 
wybierz „Masz kod QR? Zeskanuj go i połącz 
automatycznie”. Zezwól na aparat i zeskanuj 
kod urządzenia. Nie jest to QR do pobierania 
instrukcji.

5. Poczekaj na wykrycie

Nowy ekran pokazuje „Czekam na połączenie 
z sauną…”. Po uzyskaniu połączenia przejdź 
do danych sieci. W starszym widoku potwierdź 
przyciskiem „Połączyłem się”.
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1 / PAROWANIE • KROK 2

Połącz telefon z sauną

6. Wybierz sieć docelową

Nadaj saunie czytelną nazwę. Wybierz swoją 
sieć Wi-Fi 2,4 GHz z listy. Opcja „Wprowadź 
ręcznie…” pozwala wpisać nazwę sieci 
samodzielnie.

Sieć Sauna_… jest połączeniem na czas 
konfiguracji. Docelowo moduł łączy się z Twoim 
routerem i serwerem FFES.
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1 / PAROWANIE • KROK 3

Zarejestruj i sprawdź status

7. Wpisz hasło Wi-Fi

Podaj hasło sieci wybranej w poprzednim kroku. 
Ikona oka pozwala sprawdzić wpisane znaki. 
Następnie wybierz „Zarejestruj”.

8. Poczekaj na zakończenie

Aplikacja pokazuje kolejno połączenie telefonu, 
połączenie z serwerem i odpowiedź sauny. 
„Oczekiwanie” oznacza, że dany etap jeszcze 
trwa.

9. Kontrola na panelu

CXX/CXXmini: sprawdź statusy Wi-Fi i 
Serwer. ZXX: „Połączenie Wi-Fi” oraz „Serwer 
połączony” powinny wskazywać TAK.

10. Gotowe

Po udanej rejestracji pojawia się komunikat 
„Rejestracja zakończona” i karta urządzenia. 
Telefon powinien ponownie mieć dostęp do 
Internetu.
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1 / PAROWANIE • KROK 3

Zarejestruj i sprawdź status
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1 / PAROWANIE

Kolejny telefon i inne moduły

Sauna jest już w sieci

Po połączeniu telefonu z modułem nadaj 
saunie nazwę i zaznacz „Moja sauna jest już 
podłączona do sieci WiFi”. Aplikacja ukryje pola 
konfiguracji sieci. Wybierz „Zarejestruj”.

Kiedy używać tej opcji

Tylko gdy moduł ma zapisane poprawne 
dane i nadal łączy się z docelową siecią. Po 
zmianie routera, SSID lub hasła przeprowadź 
konfigurację sieci ponownie.

SaunaConnect LTE

Opcja „Połącz używając SaunaConnect LTE” 
dotyczy instalacji z odpowiednim modułem 
LTE. Dla zwykłego połączenia Wi-Fi pozostaw 
ją wyłączoną. Konfigurację LTE wykonuj według 
instrukcji tego modułu.

Informacje o module

Sekcja „Moduł komunikacyjny” pokazuje typ, 
wersję oprogramowania i IP. Zapisz te dane 
przed kontaktem z serwisem. Adres 0.0.0.0 na 
ekranie parowania nie jest adresem docelowym 
panelu lokalnego.
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1 / PAROWANIE

Kolejny telefon i inne moduły
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2 / OBSŁUGA CXX I ZXX

Ekran dostępnych urządzeń

Karta sauny

Nazwa identyfikuje urządzenie. ONLINE 
oznacza aktywne połączenie. Podczas seansu 
na karcie widoczny jest rodzaj profilu, pozostały 
czas i aktualna temperatura.

Światło

Przełącznik „Światło” na karcie sauny włącza lub 
wyłącza główne oświetlenie. Zmiana dotyczy 
odpowiedniego wyjścia sterownika.

Karta SmartLED

SmartLED jest osobnym urządzeniem na liście. 
Dostępne są zasilanie, suwak jasności i przycisk 
z paletą otwierający wybór profili.

Nawigacja

Dotknij karty sauny, aby przejść do wyboru 
profilu lub aktywnego seansu. „+” dodaje 
urządzenie. Koło zębate na ekranie głównym 
otwiera ustawienia aplikacji.

Wartości na ekranach są przykładami obsługi, a nie zalecanymi parametrami korzystania z 
sauny.
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2 / OBSŁUGA CXX I ZXX

Ekran dostępnych urządzeń
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2 / OBSŁUGA CXX I ZXX

Wybierz profil sauny

1. Wybierz urządzenie

Na ekranie głównym dotknij karty sauny. Jeśli 
seans już trwa, aplikacja otworzy jego podgląd.

2. Przewiń profile

Dotknij kafelka wybranego profilu. Zaznaczenie 
jest przedstawione obramowaniem i symbolem 
potwierdzenia.

3. Zatwierdź wybór

Naciśnij „Wybierz profil →”. Przejdziesz do 
parametrów seansu. Sam wybór profilu nie 
uruchamia ogrzewania.

Dostępne typy sauny

Sauna sucha: ogrzewanie piecem. Sauna mokra: 
ogrzewanie z parownikiem.

Sauna IR: regulacja promienników. Inne profile, 
np. wentylacja lub tryb mieszany, zależą od 
modelu i konfiguracji.

Zakres temperatur podany na kafelku dotyczy widocznego profilu i instalacji. Nie traktuj go 
jako uniwersalnego zakresu dla wszystkich modeli.
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2 / OBSŁUGA CXX I ZXX

Wybierz profil sauny
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2 / OBSŁUGA CXX I ZXX

Sauna sucha: start i obsługa

Przed uruchomieniem

Ustaw temperaturę suwakiem. Czas sesji 
wybierz przyciskami „+” i „−” osobno dla 
godzin i minut. Sprawdź nastawy oraz kabinę, a 
następnie wybierz „Rozpocznij sesję”.

Podczas seansu

Ekran pokazuje pozostały czas, przewidywaną 
godzinę zakończenia, temperaturę aktualną i 
docelową. Suwak temperatury służy do zmiany 
nastawy.

Światło i Dodatkowe

„Światło” steruje oświetleniem. „Dodatkowe” 
steruje skonfigurowanym wyjściem 
dodatkowym. Jego zastosowanie zależy od 
instalacji; ikona nuty nie określa samodzielnie 
funkcji urządzenia.

Zakończenie

Wybierz czerwony przycisk „ZATRZYMAJ SESJĘ”. 
Sprawdź zmianę stanu na ekranie aplikacji i 
panelu sauny.
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2 / OBSŁUGA CXX I ZXX

Sauna sucha: start i obsługa
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2 / OBSŁUGA CXX I ZXX

Sauna mokra i parownik

Ustawienia przed startem

Wybierz temperaturę, moc pary oraz czas sesji. 
„Moc pary” na pokazanym ekranie ma nastawę 
procentową. W innych wariantach sterownika 
może występować regulacja wilgotności.

Uruchomienie

Po przygotowaniu kabiny i sprawdzeniu 
blokad naciśnij „Rozpocznij sesję”. Aktualna 
temperatura może początkowo być niższa od 
zadanej.

Zmiany w czasie pracy

W podglądzie sesji dostępne są suwak 
temperatury oraz moc pary. Przewiń ekran, aby 
zobaczyć niżej położone przyciski.

Automatyczne osuszanie

Przełącznik jest widoczny w dolnej części 
ekranu mokrego profilu. Dostępność i przebieg 
osuszania zależą od konfiguracji sterownika i 
wentylacji. Czas i zasady sprawdź w instrukcji 
panelu.
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2 / OBSŁUGA CXX I ZXX

Sauna mokra i parownik
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2 / OBSŁUGA CXX I ZXX

Sauna IR: moc promienników

Wybór profilu i czasu

Wybierz „Sauna IR” i ustaw czas sesji. Moc 
promienników ustaw przyciskami lub suwakami 
dostępnymi na ekranie.

Dwie lub cztery grupy

Zależnie od wyposażenia dostępne są dwie 
grupy promienników z poziomami 0–5 albo 
cztery grupy z regulacją 0–100%. Ustaw moc 
każdej dostępnej grupy osobno.

Podczas seansu

Obserwuj czas i aktualną temperaturę. Na 
widoku czterech stref suwakami ustawiasz 
moc każdej strefy osobno. Przewiń ekran, aby 
zobaczyć wszystkie grupy.

Zatrzymanie

Naciśnij „ZATRZYMAJ SESJĘ”. Dla profilu 
regulacji mocy IR parametrem sterowania 
jest moc grup; pokazana temperatura jest 
odczytem.
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2 / OBSŁUGA CXX I ZXX

Sauna IR: moc promienników
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2 / OBSŁUGA URZĄDZEŃ

SmartLED w aplikacji

Włączanie oświetlenia

Na karcie SmartLED użyj przełącznika z 
symbolem zasilania. Po włączeniu dostępny 
jest suwak jasności. Wyłączony moduł ma 
przygaszone elementy sterowania.

Jasność

Przesuń suwak na karcie urządzenia albo w 
oknie SmartLED. W rozwiniętym oknie obok 
suwaka widoczna jest wartość procentowa.

Profile światła

Dotknij przycisku z paletą. W otwartym oknie 
wybierz profil z listy, np. Ocean, Sunset lub 
Rainbow. Podświetlenie wskazuje wybrany 
profil. Przewiń okno, aby zobaczyć dalsze 
pozycje.

Profile użytkownika

Na liście widoczne są User 1-User 6. Sposób 
przygotowania ich zawartości opisuje instrukcja 
SmartLED. Ekrany aplikacji nie pokazują 
edytora, dlatego nie należy utożsamiać wyboru 
profilu z jego programowaniem.
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2 / OBSŁUGA URZĄDZEŃ

SmartLED — dwa widoki

Panel modułu

Gdy telefon i SmartLED są w tej samej sieci 
Wi-Fi, aplikacja może otworzyć pełny panel 
modułu, pokazany obok.

Ta sama sieć Wi-Fi

Połącz telefon z siecią Wi-Fi modułu SmartLED. 
Następnie otwórz SmartLED z listy urządzeń 
aplikacji.

Zmiana widoku

W ustawieniach aplikacji włącz „Smart LED 
web panel”, aby otwierać panel modułu w 
sieci lokalnej. Wyłącz tę opcję, aby korzystać z 
widoku z kafelkami.

Obsługa zdalna

Poza siecią lokalną dostępny jest uproszczony 
widok aplikacji: włączanie i wyłączanie, jasność 
oraz wybór scen. Pełny panel modułu wymaga 
połączenia lokalnego.
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2 / ZARZĄDZANIE URZĄDZENIAMI

Nazwa, kolejność i wyszukiwanie

Menu urządzenia

Opcje karty sauny oraz SmartLED obejmują 
„Zmień kolejność”, „Zmień nazwę”, „Usuń” 
i „Wyszukaj moduły Smart LED ponownie”. 
Sposób otwarcia menu zależy od wersji 
aplikacji; po jego otwarciu sprawdź nazwę 
urządzenia u góry.

Zmień nazwę

Wybierz tę opcję, wpisz rozpoznawalną nazwę 
i zatwierdź zgodnie z wyświetlonym oknem. 
Ułatwia to rozróżnianie kilku saun lub modułów 
oświetlenia.

Zmień kolejność

Użyj tej opcji do uporządkowania kart na liście. 
Wykonaj wskazówki kolejnego ekranu aplikacji. 
Najczęściej używane urządzenia umieść na 
początku.

Wyszukaj SmartLED ponownie

Uruchom ponowne wyszukiwanie, gdy modułu 
nie ma na liście lub dodano oświetlenie do 
instalacji. Sprawdź zasilanie i konfigurację 
SmartLED. Sam przycisk wyszukiwania nie 
zastępuje konfiguracji modułu.
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2 / ZARZĄDZANIE URZĄDZENIAMI

Nazwa, kolejność i wyszukiwanie
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2 / ZARZĄDZANIE URZĄDZENIAMI

Usuwanie i aktualizacja

Usunięcie sauny z listy

W menu właściwego urządzenia wybierz 
„Usuń”. Aplikacja wyświetli nazwę oraz pytanie 
„Czy na pewno chcesz usunąć tę saunę?”. 
Sprawdź nazwę przed potwierdzeniem.

Potwierdzenie decyzji

„Nie” anuluje operację. „Tak” potwierdza 
usunięcie z listy aplikacji. Nie traktuj tej operacji 
jako zatrzymania seansu albo przywrócenia 
sterownika do ustawień fabrycznych.

Ponowne dodanie

Aby ponownie uzyskać dostęp do usuniętej 
sauny, wykonaj procedurę dodawania. Gdy 
sauna nadal jest w sieci, użyj opcji „Moja sauna 
jest już podłączona do sieci WiFi”.

Aktualizacja oprogramowania

W menu sauny wybierz „Aktualizacja 
oprogramowania”. Używaj wyłącznie 
właściwego pliku otrzymanego od FFES. Nie 
odłączaj zasilania podczas aktualizacji i wykonuj 
polecenia na ekranie. Po zakończeniu sprawdź 
połączenie oraz działanie aplikacji.

Przed usunięciem lub aktualizacją zakończ aktywny seans i sprawdź stan urządzenia na 
panelu lokalnym.
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Język, motyw i dostęp

Ustawienia aplikacji

Na ekranie „Dostępne urządzenia” wybierz koło 
zębate. Sekcja „Motyw” zawiera Jasny, Ciemny 
i Auto. Wybierz odpowiedni przycisk; aktywny 
wybór jest podświetlony.

Język interfejsu

Dostępne opcje to Auto, English, Polski oraz 
Deutsch. Aby używać polskich nazw przycisków 
niezależnie od wyboru automatycznego, 
wybierz „Polski”.

Blokowanie aplikacji na panelu

CXX/CXXmini: w menu Wi-Fi podświetlony 
przycisk „Blokowanie aplikacji” oznacza aktywną 
blokadę zdalnego sterowania. W ZXX wybierz 
stan w menu panelu.

Zezwolenie na start

Blokada aplikacji i „Sterowanie zdalne” 
są różnymi ustawieniami. Przy problemie 
ze startem sprawdź oba, stan drzwi oraz 
komunikaty alarmowe.
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Język, motyw i dostęp
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Profile i harmonogram

Zapisz ustawienia, zaplanuj seans

Profil użytkownika przechowuje ustawienia seansu. Możesz uruchomić go od razu 
albo przypisać do terminu jednorazowego lub tygodniowego.

Gdzie znaleźć funkcje

W panelu WWW sekcje „Profile użytkownika” i „Terminy” znajdują się na ekranie 
głównym, pod kafelkiem sauny. Aplikacja FFES i panel WWW pokazują oraz edytują 
te same dane zapisane w module WiFi.

Wymagania i limity

Możesz zapisać do 6 profili użytkownika i 16 terminów.

Zrzuty tego rozdziału przedstawiają panel WWW. Dostępne typy sauny i parametry zależą od 
sterownika oraz wyposażenia.
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Lista profili użytkownika

Karta profilu

Pokazuje nazwę, typ sauny, temperaturę i czas 
seansu. Pole „Zaplanowany” wskazuje najbliższy 
termin uruchomienia, jeżeli został ustawiony.

Uruchom teraz

Rozpoczyna seans z zapisanymi ustawieniami, 
gdy sterownik dopuszcza start.

Zaplanuj seans

Otwiera nowy termin z tym profilem już 
wybranym.

Edytuj profil

Ikona ołówka otwiera ustawienia. „+ Dodaj 
profil” służy do utworzenia kolejnego zestawu 
ustawień.

Typ sauny, np. sauna sucha, to tryb pracy. Profil użytkownika, np. „Wieczorny relaks”, to zapisane 
ustawienia tego trybu.
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Dodawanie i edycja profilu

1. Otwórz formularz

Wybierz „+ Dodaj profil” lub ikonę ołówka na 
istniejącej karcie.

2. Nazwij i wybierz typ

Wpisz nazwę, np. „Poranny seans”. Dotknij 
kafelka typu sauny. Widoczne są tylko typy 
obsługiwane przez podłączony sterownik.

3. Ustaw parametry

Ustaw temperaturę, czas i pozostałe dostępne 
funkcje. Pole pod nazwą pokazuje dopuszczalny 
zakres temperatury.

4. Zapisz profil

Wybierz „Zapisz profil”.

Komunikat „Nazwa zbyt długa” oznacza przekroczenie limitu. Skróć nazwę i ponownie zapisz 
profil.
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Parametry profilu

Temperatura i czas

Temperaturę ustawia się w typach z grzaniem, 
w zakresie wskazanym przez panel. Czas 
seansu występuje we wszystkich typach oprócz 
wentylacji.

Wentylacja i osuszanie

Czas wentylacji jest dostępny dla sauny suchej 
i wentylacji, gdy sterownik ma wentylator. 
W profilu wentylacji oznacza cały czas pracy. 
Sauna mokra może udostępniać autoosuszanie 
po seansie.

Wilgotność i aromaterapia

Wilgotność dotyczy sauny mokrej i łaźni 
parowej. Przy wysokiej temperaturze 
sterownik ogranicza dopuszczalną wilgotność. 
Aromaterapia jest dostępna z odpowiednim 
modułem.

Promienniki IR

Profil Infrared CPIR udostępnia ustawienia mocy 
grup promienników, zgodnie z wyposażeniem 
instalacji.

Przy wcześniejszym nagrzewaniu pełny czas seansu jest przewidziany od chwili gotowości sauny. 
Szczegóły opisano w części „Wcześniejsze nagrzewanie”.
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Start i usuwanie profilu

Uruchomienie od razu

Na karcie wybierz „Uruchom teraz” albo w 
edytorze „Uruchom profil”. Start następuje 
natychmiast, jeżeli spełnione są warunki 
sterownika.

Gdy przycisk jest nieaktywny

Sprawdź, czy sterownik nie pracuje i nie zgłasza 
błędu, drzwi są zamknięte, zdalne sterowanie 
jest dozwolone, a moduł ma aktualne dane ze 
sterownika.

Usunięcie profilu

Otwórz profil i wybierz czerwoną ikonę kosza w 
prawym górnym rogu. Przeczytaj potwierdzenie 
przed usunięciem.

Usunięcie profilu usuwa również wszystkie korzystające z niego terminy. Panel podaje ich liczbę w 
oknie potwierdzenia.
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Lista terminów

Pasek tygodnia

Strzałki przełączają tygodnie. Zielona kropka 
oznacza aktywny termin; pusta kropka — tylko 
terminy wstrzymane.

Wybór dnia

Dotknij dnia, aby zobaczyć jego terminy. „Pokaż 
wszystkie” przywraca pełną listę.

Karta terminu

Pokazuje godzinę, nazwę, dni powtarzania, 
profil i parametry. „Zacznie grzać ok.” wskazuje 
szacowaną godzinę rozpoczęcia nagrzewania.

Aktywny lub wstrzymany

Przełącznik wstrzymuje termin bez usuwania. 
Odznaka wyniku pokazuje rezultat ostatniej 
próby uruchomienia.

Wstrzymany termin nie uruchamia sauny. Przy jego ponownym włączeniu panel sprawdza 
nakładanie się terminów.
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Kalendarz terminów

Widok miesiąca

Wybierz „Kalendarz”, aby przełączyć listę na widok miesiąca.

Edycja z kalendarza

Dotknij terminu w kalendarzu, aby otworzyć jego formularz i zmienić ustawienia.

Wygląd panelu

Panel dostosowuje się do jasnego lub ciemnego motywu wybranego na ekranie 
głównym. Układ zależy od wielkości ekranu urządzenia.

Widok kalendarza i lista przedstawiają te same terminy zapisane w module WiFi.
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Termin tygodniowy

1. Dodaj termin

Wybierz „+ Nowy termin” albo „Zaplanuj seans” 
na karcie profilu.

2. Wybierz profil i godzinę

Dotknij kafelka profilu. Ustaw godzinę. Przy 
wcześniejszym nagrzewaniu jest to godzina 
gotowości sauny; po wyłączeniu tej funkcji — 
godzina startu.

3. Ustaw dni

W polu „Powtarzanie” wybierz „Tygodniowo” i 
zaznacz dni tygodnia.

4. Zapisz

Opcjonalnie wpisz nazwę, np. „Po treningu”. 
Bez nazwy wyświetla się nazwa profilu. Sprawdź 
informację o początku grzania i łącznym czasie 
pracy. Wybierz „Zapisz termin”.

Termin tygodniowy pozostaje aktywny również po nieudanej próbie startu. Każde uruchomienie 
wymaga spełnienia warunków opisanych dalej.
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Termin jednorazowy

1. Wybierz profil

Dodaj nowy termin i wskaż profil, który ma 
zostać uruchomiony.

2. Ustaw datę i godzinę

Wybierz „Jednorazowo”, a następnie datę i 
godzinę. Przy wcześniejszym nagrzewaniu 
godzina oznacza gotowość sauny.

3. Nazwij i zapisz

Nazwa jest opcjonalna. Sprawdź ustawienia i 
wybierz „Zapisz termin”.

Edycja i usuwanie

Otwórz termin z listy lub kalendarza. Zmień 
ustawienia i zapisz albo użyj czerwonej ikony 
kosza w edytorze.

Termin jednorazowy wyłącza się po próbie uruchomienia — zarówno udanej, jak i nieudanej. 
Pominięty start nie jest nadrabiany.
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Nakładanie się terminów

Jeden seans naraz

Panel nie pozwala zapisać ani włączyć terminu, 
który nakłada się na inny aktywny termin 
modułu WiFi.

Co zajmuje czas

Kontrola obejmuje wcześniejsze nagrzewanie 
sauny suchej i mokrej, czas seansu oraz 
wentylację po saunie suchej. Dla profilu 
„Wentylacja” obejmuje cały czas wentylacji.

Jak usunąć kolizję

Panel wskazuje konflikt oraz proponuje 
najwcześniejszą wolną godzinę. Przycisk „Ustaw 
HH:MM” wpisuje propozycję do formularza. 
Zapis jest zablokowany do usunięcia kolizji.

Odstęp między seansami

Kolejny termin może zaczynać się dokładnie 
po poprzednim. Wstrzymane i minione 
jednorazowe terminy nie blokują planowania. 
Zostaw zapas, bo nagrzewanie jest szacowane.

Kontrola nie obejmuje harmonogramu ustawionego bezpośrednio na panelu serii C.
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Wcześniejsze nagrzewanie

Godzina gotowości

Przy włączonej funkcji godzina terminu oznacza moment, na który sauna ma być 
nagrzana. Moduł uruchamia sterownik wcześniej i dodaje czas nagrzewania do 
przekazanego czasu pracy, aby zachować pełny czas seansu.

Które typy korzystają z funkcji

Wcześniejsze nagrzewanie dotyczy sauny suchej i mokrej. Pozostałe typy startują o 
ustawionej godzinie. Po wyłączeniu funkcji termin wyznacza godzinę startu.

Jak powstaje szacunek

Domyślnie moduł przyjmuje około 45 min dla 20–90°C i 60 min dla 20–100°C. Po 
pełnym nagrzaniu uczy się rzeczywistego czasu osobno dla sauny suchej i mokrej. 
Uwzględnia aktualną temperaturę kabiny.

Włączenie i wyłączenie

Otwórz Serwis → Czas lokalny. Ustaw „Uruchamiaj harmonogram wcześniej, aby 
sauna była nagrzana o ustawionej godzinie”. W tym miejscu widoczny jest wyuczony 
czas nagrzewania.

Reset wyuczonego czasu

Po wymianie pieca lub zmianie kabiny użyj „Resetuj wyuczony czas”. Godzina „Zacznie 
grzać ok.” jest szacunkiem i może się zmieniać.

Wskazanie godziny gotowości opiera się na szacunku czasu nagrzewania; nie jest gwarancją 
osiągnięcia temperatury dokładnie o tej godzinie.
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Kiedy harmonogram uruchomi saunę

Połączenie i czas

Moduł musi być połączony z serwerem FFES i mieć dostęp do Internetu. Ostatnia 
synchronizacja czasu nie może być starsza niż 24 godziny. W Serwis → Czas lokalny 
ustaw właściwą strefę czasową.

Stan sterownika

W chwili startu sterownik musi być w trybie czuwania STBY. Stan OFF oraz trwająca 
praca uniemożliwiają uruchomienie terminu.

Zezwolenie i zabezpieczenia

Zdalne sterowanie musi być dozwolone, jeżeli sterownik wymaga jego włączenia. 
Drzwi muszą być zamknięte, sterownik nie może zgłaszać błędu, a typ sauny musi być 
obsługiwany.

Po otwarciu drzwi

Sprawdź ponownie gotowość do startu na sterowniku. Samo zamknięcie drzwi 
nie zastępuje ponownego, świadomego włączenia gotowości wymaganej przez 
sterownik.

Zmiana czasu

Zmiana czasu letniego i zimowego jest automatyczna. Termin przypadający w 
powtarzającej się godzinie uruchamia się raz; termin z godziny nieistniejącej jest 
pomijany.

Przed zaplanowanym uruchomieniem sprawdź kabinę i piec. Usuń przedmioty z pieca i upewnij 
się, że sauna jest przygotowana do bezpiecznego startu.
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Pominięte starty i komunikaty

Pominięte starty

Jeśli w chwili terminu brakowało Internetu, czasu lub zasilania modułu, seans 
nie zostanie uruchomiony później. Termin jednorazowy wyłącza się po próbie; 
tygodniowy pozostaje aktywny.

Powiadomienie push

W Serwis → Powiadomienia włącz przełącznik globalny i zdarzenie „Nieudany start 
harmonogramu”. Przy wyłączonej funkcji moduł nie zapisuje zaległych komunikatów.

Wynik → co sprawdzić

uruchomiono → seans rozpoczęty. 
sterownik nie był w trybie czuwania → stan OFF lub trwająca praca. 
sterownik zajęty → inna operacja sterownika. 
brak połączenia → połączenie modułu z serwerem FFES. 
czas niezsynchronizowany → aktualny czas z Internetu. 
drzwi były otwarte → zamknięcie drzwi. 
zdalny start był nieaktywny → zezwolenie na sterowniku. 
aktywny błąd sterownika → przyczyna błędu na panelu. 
brak aktualnych danych → komunikacja modułu ze sterownikiem. 
profil niedostępny → profil usunięty lub nieobsługiwany typ. 
termin pominięty → termin minął bez zasilania modułu lub czasu. 
polecenie nie powiodło się → sterownik nie przyjął polecenia; sprawdź warunki i 
spróbuj ponownie.

Odznaka na karcie terminu pokazuje wynik ostatniej próby uruchomienia.
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Dwa niezależne harmonogramy

Moduł WiFi i panel serii C

Panel serii C ma własny harmonogram. Harmonogram modułu WiFi opisany w tym 
rozdziale działa niezależnie od niego.

Osobne listy terminów

Terminy panelu C nie są widoczne w aplikacji ani panelu WWW. Terminy modułu WiFi 
nie są widoczne na panelu C.

Kontrola kolizji ma ograniczony zakres

Panel WWW sprawdza tylko terminy modułu WiFi. Nie wykrywa nakładania się na 
terminy ustawione bezpośrednio na panelu C.

Gdy panel C uruchomi saunę wcześniej

Jeżeli w chwili startu terminu modułu sauna już pracuje z harmonogramu panelu C, 
termin modułu nie zostanie wykonany. Wynik: „sterownik nie był w trybie czuwania”.

Internet i nagrzewanie

Harmonogram panelu C działa bez Internetu. Harmonogram modułu WiFi wymaga 
serwera FFES i synchronizacji czasu. Opisane wcześniejsze nagrzewanie dotyczy 
harmonogramu modułu.

Korzystaj z jednego harmonogramu: w aplikacji / panelu WWW albo na panelu C. Nie planuj tych 
samych seansów w obu miejscach.
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Włącz zdarzenia w module

1. Otwórz konfigurację

W panelu lokalnym modułu przejdź do Serwis 
→ Powiadomienia push. Dostępność sekcji 
zależy od wersji oprogramowania.

2. Włącz funkcję globalną

Włącz przełącznik „Powiadomienia”. Następnie 
osobno wybierz przełączniki w sekcji 
„Zdarzenia”.

3. Wybierz informacje

Możesz włączyć start i zatrzymanie seansu, 
osiągnięcie temperatury, wystąpienie i 
usunięcie błędu, zakończenie wentylacji, 
zbliżający się koniec seansu oraz wyłączenie 
sterowania zdalnego.

4. Ustaw próg i zapisz

„Próg końca seansu” przyjmuje 1-60 minut. 
Po wybraniu opcji naciśnij „Zapisz ustawienia”. 
Przycisk „← Serwis” wraca do panelu.

Osiągnięcie temperatury jest 
zgłaszane raz na seans po stabilnym 
osiągnięciu nastawy. Zbliżający 
się koniec jest zgłaszany raz po 
osiągnięciu ustawionego progu.

Nieudany start harmonogramu: w Serwis → Powiadomienia włącz przełącznik globalny i zdarzenie 
„Nieudany start harmonogramu”. Szczegóły na stronie 45.
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Zezwól na telefonie i sprawdź

Zgoda systemowa

Android: otwórz ustawienia aplikacji Sauna 
→ Powiadomienia. Włącz „Wszystkie 
powiadomienia z aplikacji Sauna”. Opcja 
plakietki dotyczy oznaczenia na ikonie aplikacji.

Wysłanie a wyświetlenie

Włączenie push w module i zgody na telefonie 
to dwa osobne kroki. Moduł i telefon muszą 
mieć dostęp do Internetu, a sauna powinna być 
poprawnie dodana do aplikacji.

Sprawdzenie działania

Po zapisaniu opcji sprawdź otrzymanie 
powiadomienia podczas zwykłego, bezpiecznie 
rozpoczętego seansu. Nie wywołuj celowo 
alarmu urządzenia tylko w celu sprawdzenia 
komunikatu.

Gdy nic nie przychodzi

Sprawdź globalną opcję i zdarzenia w module, 
zapis ustawień, zgodę telefonu, wyciszenie 
i tryb „Nie przeszkadzać”. Komunikat 
„Ta aplikacja nie opublikowała żadnych 
powiadomień” oznacza brak zarejestrowanych 
powiadomień na pokazanym ekranie; nie jest 
potwierdzeniem konfiguracji modułu.

Powiadomienia informują o stanie, 
ale nie zastępują czujników, blokad 
ani kontroli kabiny przed zdalnym 
startem. Dostarczenie może być 
opóźnione lub niemożliwe przy braku 
połączenia.
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Panel lokalny Sauna Control

Dwa sposoby dostępu

FFES Sauna to aplikacja mobilna używana do obsługi przez usługę FFES. Sauna Control to 
panel WWW modułu w sieci lokalnej. Jego działanie i funkcje zależą od wersji modułu.

Otwieranie panelu

Połącz telefon lub komputer z tą samą siecią co moduł. W przeglądarce otwórz jego adres 
IP odczytany z routera lub serwisu. Możesz także użyć adresu lokalnego przekazanego 
przez instalatora. 
Domyślny adres panelu to ffes.local

Pierwsza konfiguracja lokalna

połącz się z jego siecią SAUNA_… i otwórz http://192.168.0.1. Wybierz Serwis i użyj kodu 
dostępu przekazanego dla urządzenia. Konfiguracja serwisowa jest przeznaczona dla 
instalatora.

Skrót na telefonie

Po otwarciu panelu użyj opcji przeglądarki „Dodaj do ekranu głównego” lub „Zainstaluj 
aplikację”. Na iOS: Safari → Udostępnij → Dodaj do ekranu początkowego. Dostęp nadal 
wymaga sieci lokalnej.

Po zapisaniu nowych danych Wi-Fi połączenie z siecią SAUNA_… może się zakończyć. 
Połącz się z siecią docelową i otwórz nowy adres modułu.

Profile użytkownika i terminy: sekcje pod kafelkiem sauny przechowują te same dane co aplikacja 
FFES. Obsługa od strony 33.
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Kafelek sauny i wybór profilu

Ekran główny

Kafelek pokazuje temperaturę, pozostały czas, stan sterownika, stycznik pieca, drzwi oraz 
zezwolenie na zdalny start. Kliknij kafelek, aby przejść do profili lub aktywnego seansu. 
„Światło” i „AUX” sterują odpowiednimi wyjściami.

Wybór profilu

Zaznacz dostępny profil i naciśnij „Dalej”. Panel może pokazywać Infrared, Saunę suchą, 
Saunę mokrą, Wentylację, Łaźnię parową, Infrared CPIR lub Infrared MIX. Dostępność 
zależy od sterownika i instalacji.

Stan pracy a stycznik

Seans może trwać, gdy stycznik pieca chwilowo jest wyłączony przez regulację 
temperatury. Odczyt „Stycznik pieca” i stan seansu opisują różne informacje.

SP
IS

 ›

50

Polski Deutsch English



4 / OBSŁUGA

Kafelek sauny i wybór profilu
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Ustawienia i aktywny seans

Parametry przed startem

Ustaw temperaturę, czas seansu oraz - jeśli dostępne - czas wentylacji i aromaterapię. 
Inne profile mogą udostępniać parę lub wilgotność. Format pola czasu może zależeć od 
przeglądarki; ustaw zamierzony czas trwania.

Uruchomienie

Sprawdź kabinę, drzwi, zezwolenie i brak błędu. Naciśnij „Uruchom seans”. „Wstecz” wraca 
do poprzedniego kroku.

W czasie pracy

Widok „Seans w toku” pokazuje temperaturę aktualną i zadaną oraz czas. Aby zmienić 
nastawę, przesuń suwak i naciśnij „Zastosuj”. Czerwony „Zakończ seans” służy do 
zatrzymania.

Brak czasu lub danych

Jeśli zamiast czasu widzisz kreski, sprawdź aktualność komunikacji i stan na sterowniku. 
Nie wyciągaj wniosku o zakończeniu seansu wyłącznie z braku odczytu.
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Ustawienia i aktywny seans
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Ustawienia i aktywny seans
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4 / PANEL LOKALNY • SERWIS

Logowanie i diagnostyka

Dostęp serwisowy

Wybierz „Serwis”, wpisz właściwy kod PIN i naciśnij „Otwórz ustawienia”. Kod uzyskaj od 
osoby odpowiedzialnej za instalację. „← Sterowanie sauną” wraca do obsługi.

System i połączenia

Sprawdź połączenie Wi-Fi lub Ethernet oraz połączenie z serwerem FFES. Brak połączenia 
Ethernet nie jest usterką, jeśli korzystasz z Wi-Fi.

Moduły SmartLED

Sekcja pokazuje wykryte urządzenia i ich adresy. „Skanuj ponownie” uruchamia kolejne 
wyszukiwanie. Zapisz nazwy i adresy wykrytych modułów do dokumentacji instalacji.

Narzędzia

„Konfiguracja sieci” otwiera ustawienia połączenia. „Aktualizacja firmware” przechodzi do 
aktualizacji modułu. Po pracy użyj „Wyloguj”.

Czas lokalny: w Serwis → Czas lokalny ustawisz strefę czasową oraz wcześniejsze nagrzewanie 
harmonogramu. Możesz sprawdzić i zresetować wyuczony czas nagrzewania. Opis na stronie 43.
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4 / PANEL LOKALNY • SERWIS

Konfiguracja sieci i nazwy

WiFi Settings

„Scan Networks” wyszukuje sieci. Wybierz SSID, 
wpisz Password i określ IP Mode. DHCP pobiera 
adres z routera. „Save WiFi Settings” zapisuje 
konfigurację Wi-Fi.

Ethernet Settings

Jeśli moduł ma Ethernet, wybierz właściwy tryb 
adresowania i zapisz „Save Ethernet Settings”. 
Nie zmieniaj ustawień połączenia, z którego 
korzystasz, bez przygotowania nowego adresu 
dostępu.

System Settings

Nazwa modułu ułatwia otwieranie panelu w 
sieci lokalnej. Zmianę ustawień sieci powierz 
osobie odpowiedzialnej za instalację.

Zapis i ponowne połączenie

„Save System Settings” zapisuje parametry 
systemowe. Po zmianie Wi-Fi lub IP ponownie 
połącz się z siecią docelową i otwórz aktualny 
adres modułu. „Back to Service” wraca do 
serwisu.

Adres statyczny, bramę i maskę powinien dobrać administrator sieci. Na potrzeby stałego 
dostępu można zarezerwować adres DHCP w routerze.
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Skrót i instalacja PWA

Zainstaluj FFES Sauna Control

Jeżeli panel pokazuje okno instalacji, wybierz „Zainstaluj”. „Później” zamyka propozycję. 
Skrót ułatwia otwieranie lokalnego sterowania z ekranu urządzenia.

Gdy okna nie ma

Sprawdź menu przeglądarki: „Dodaj do ekranu głównego” albo „Zainstaluj aplikację”. Na 
iOS użyj Safari → Udostępnij → Dodaj do ekranu początkowego. Dostępność instalacji 
zależy od przeglądarki i sposobu udostępnienia panelu.
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CPIR G2 i CPIR G4

Dobór widoku

Wybierz profil „Infrared CPIR”. Panel dostosowuje regulację do modułu mocy 
rozpoznanego przez sterownik. Typ modułu należy sprawdzić w konfiguracji instalacji.

G2: dwie grupy

Wybieraj poziomy 0-5 osobno dla grup 1 i 2. „Wył.” oznacza wyłączenie danej grupy. 
Wybrany poziom jest podświetlony.

G4: cztery grupy

Ustaw moc 0-100% suwakami grup 1-4. Każdą grupę można ustawić niezależnie. 
Widoczny procent pokazuje jej nastawę.

Start

Ustaw czas seansu i ewentualną wentylację. Po sprawdzeniu bezpieczeństwa naciśnij 
„Uruchom seans”. Profil CPIR jest regulacją mocy grup; nie wymaga nastawy temperatury 
zadanej.
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SmartLED i obsługa lokalna

SmartLED jako urządzenie

Po dodaniu moduł SmartLED jest widoczny na liście urządzeń aplikacji. Obsługę jego 
oświetlenia opisano na stronie 26. Parowanie i konfigurację konkretnego modelu wykonuj 
według instrukcji SmartLED lub SmartLED-Panel.

Sterownik i moduł komunikacyjny

Panel CXX/ZXX zachowuje obsługę lokalną i odpowiada za warunki startu. Moduł 
komunikacyjny przekazuje polecenia aplikacji lub panelu lokalnego do sterownika. 
Obecność urządzeń na jednej liście nie oznacza automatycznej synchronizacji wszystkich 
funkcji.

System budynku

Konfigurację połączenia z systemem budynku powierz instalatorowi. Do codziennej 
obsługi sauny korzystaj z aplikacji FFES lub panelu WWW.

Warunki uruchomienia

Start wymaga prawidłowego stanu drzwi, zezwolenia na sterowanie zdalne, braku błędu 
i aktualnych danych. Automatyką nie należy omijać tych warunków ani zastępować 
sprzętowych zabezpieczeń.
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POMOC I ZAKRES INSTRUKCJI

Rozwiązywanie problemów

Nie widzę sieci SAUNA_… Włącz tryb parowania na panelu, poczekaj kilka sekund i 
sprawdź zasięg oraz obecność modułu.

Rejestracja zatrzymała się Sprawdź SSID, hasło, pasmo 2,4 GHz oraz zasięg. Na ekranie 
oczekiwania ustal, czy problem dotyczy telefonu, serwera czy odpowiedzi sauny.

ONLINE, ale start jest zablokowany Sprawdź drzwi, alarm, blokadę aplikacji i zezwolenie 
na panelu. Nie obchodź zabezpieczeń.

Nie widzę profilu lub stref IR Sprawdź model, wyposażenie i konfigurację modułu mocy. 
Dostępność funkcji zależy od instalacji.

Brak push lub panelu lokalnego Push: sprawdź zgodność firmware, ustawienia modułu i 
telefonu oraz Internet. Panel WWW: sprawdź tę samą sieć i aktualny adres IP.

Problem nadal występuje Przekaż serwisowi model, wersję modułu, status Wi-Fi/serwera i 
dokładny komunikat. Nie zmieniaj losowo konfiguracji serwisowej.

Instrukcja nie zastępuje zasad bezpieczeństwa opisanych w instrukcji sterownika i 
urządzeń grzewczych.

Harmonogram nie uruchomił sauny: sprawdź odznakę wyniku, połączenie z serwerem, 
synchronizację czasu, stan STBY, drzwi i zezwolenie na start. Opis na stronach 44–45.
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<  DO SPISU

P-1

FFES SAUNA / POMOC INTERAKTYWNA

Centrum pomocy
Wybierz problem. Kliknięcie prowadzi do rozwiązania w instrukcji.

01  Nie widzę sieci SAUNA_...

Tryb parowania i wyszukiwanie sieci
>

02  Rejestracja nie kończy się

Hasło Wi-Fi, serwer i status połączenia
>

03  ONLINE, ale brak startu

Drzwi, alarmy, blokada i zezwolenie
>

04  Problem ze SmartLED

Sterowanie oświetleniem i profilami
>

05  Nie przychodzą powiadomienia

Ustawienia zdarzeń i uprawnienia telefonu
>

06  Nie mogę otworzyć panelu WWW

Dostęp lokalny i konfiguracja panelu
>

WSZYSTKIE PROBLEMY / STRONA 65   >



<  DO SPISU

P-2

POMOC INTERAKTYWNA / WI-FI / PYTANIE 1 Z 3

Sieć sauny

PYTANIE 1

Czy telefon widzi sieć
Wi-Fi SAUNA_... ?

Otwórz listę sieci Wi-Fi w telefonie i sprawdź dostępne sieci.

TAK  > NIE  >

JEŚLI WYBRAŁEŚ „NIE”

Na panelu włącz tryb parowania. CXX/CXXmini: Menu > Wi-Fi > Tryb parowania. 
ZXX: Menu > Tryb parowania. Sprawdź szczegóły na stronie 9.

<  SPIS PROBLEMOW CENTRUM POMOCY  >
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P-3

POMOC INTERAKTYWNA / WI-FI / PYTANIE 2 Z 3

Połączenie telefonu

PYTANIE 2

Czy telefon połączył się
z siecią sauny?

Komunikat „Brak Internetu” przy sieci sauny może być prawidłowy.

TAK  > NIE  >

JEŚLI WYBRAŁEŚ „NIE”

Wybierz sieć SAUNA_... ręcznie albo użyj dostępnego kodu QR. Pozostań 
połączony z sauną i wróć do aplikacji. Zobacz stronę 10.

<  POPRZEDNIE PYTANIE CENTRUM POMOCY  >
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POMOC INTERAKTYWNA / WI-FI / PYTANIE 3 Z 3

Rejestracja sauny

PYTANIE 3

Czy aplikacja wyświetliła
„Rejestracja zakończona”?

Po wpisaniu danych sieci 2,4 GHz zaczekaj na wynik rejestracji.

TAK  > NIE  >

JEŚLI WYBRAŁEŚ „NIE”

Sprawdź nazwę i hasło Wi-Fi, pasmo 2,4 GHz, zasięg oraz stan połączenia Wi-Fi i 
Serwer na panelu. Zobacz stronę 12.

<  POPRZEDNIE PYTANIE CENTRUM POMOCY  >



POMOC INTERAKTYWNA / BRAK STARTU / PYTANIE 1 Z 3

Połączenie z sauną

PYTANIE 1

Czy aplikacja pokazuje
status ONLINE?

ONLINE potwierdza komunikację, nie zezwolenie na start.

TAK  > NIE  >

JEŚLI WYBRAŁEŚ „NIE”

Gdy sauna jest OFFLINE, sprawdź połączenie Wi-Fi 2,4 GHz i serwer. Szczegóły 
znajdziesz na stronie 12.

<  INNE PROBLEMY CENTRUM POMOCY  >

<  DO SPISU
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POMOC INTERAKTYWNA / BRAK STARTU / PYTANIE 2 Z 3

Drzwi i zabezpieczenia

PYTANIE 2

Czy drzwi są zamknięte,
a alarmy nie są aktywne?

Przed startem sprawdź także kabinę i otoczenie pieca.

TAK  > NIE  >

JEŚLI WYBRAŁEŚ „NIE”

Nie uruchamiaj urządzenia przy aktywnym alarmie. Nie omijaj czujników ani blokad. 
Przeczytaj stronę 6.

<  POPRZEDNIE PYTANIE CENTRUM POMOCY  >
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POMOC INTERAKTYWNA / BRAK STARTU / PYTANIE 3 Z 3

Zdalne sterowanie

PYTANIE 3

Czy zezwolenie na start jest
aktywne, a blokada wyłączona?

Te ustawienia są niezależne od statusu ONLINE.

TAK  > NIE  >

CO DALEJ?

NIE: sprawdź sterowanie zdalne i blokowanie aplikacji na str. 31. TAK, ale nadal brak 
startu: sprawdź str. 65. Nie omijaj zabezpieczeń.

<  POPRZEDNIE PYTANIE CENTRUM POMOCY  >
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POMOC INTERAKTYWNA / SMARTLED / PYTANIE 1 Z 2

Widoczność modułu SmartLED

PYTANIE 1

Czy SmartLED jest widoczny
na liście urządzeń aplikacji?

Sprawdź ekran «Dostępne urządzenia» w aplikacji FFES Sauna.

TAK  > NIE  >

JEŚLI WYBRAŁEŚ „NIE”

Sprawdź zasilanie SmartLED i użyj opcji „Wyszukaj moduły Smart LED ponownie”. 
Szczegóły: str. 28.

<  CENTRUM POMOCY DO SPISU  >

P-8



POMOC INTERAKTYWNA / SMARTLED / PYTANIE 2 Z 2

Reakcja modułu SmartLED

PYTANIE 2

Czy SmartLED reaguje na włączenie
i zmianę jasności?

Sprawdź przełącznik zasilania i suwak jasności w aplikacji.

TAK  > NIE  >

JEŚLI WYBRAŁEŚ „NIE”

Sprawdź zasilanie i ponowne wyszukiwanie modułu (str. 28). W panelu serwisowym 
sprawdź wykryte SmartLED (str. 56).

<  POPRZEDNIE PYTANIE CENTRUM POMOCY  >
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